
1. DEFINICJE 
Ilekroć w niniejszym Regulaminie występują następujące określenia, należy je rozumieć w sposób podany poniżej, o ile postanowienia niniejszego Regulaminu nie stanowią inaczej: 
Członek Klubu - osoba korzystająca z Usług świadczonych przez Klub na podstawie Umowy zawartej z Klubem w imieniu własnym lub na podstawie umowy zawartej z Klubem na jej rzecz 
przez osobę trzecią, lub po wykupieniu pakietów treningów personalnych, uprawniających do korzystania z Klubu; 
Formularz Członkowski - formularz, na którym została ustalona tożsamość Klienta, wybór Usługi oraz forma płatności za Usługę; 
Klient - osoba zawierająca Umowę z Klubem o świadczenie usług określonych w ofercie Klubu w imieniu własnym lub na rzecz innego Członka Klubu; 
Klub - Fitness klub FIVE FIT , prowadzony przez spółkę FIVE FIT GYM &FITNESS Sp. z o.o.  z siedzibą w Dębicy, przy ulicy Głowackiego 19, wpisaną do rejestru przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS:0000730189 , NIP: 
8722420247, REGON: 380077057 
Opłata Członkowska - opłata z tytułu korzystania z Klubu; 
Opłata Wpisowa - jednorazowa opłata z tytułu podpisania Umowy z Klubem; 
Regulamin - niniejszy dokument; 
Uczestnik - Klient uczestniczący w zajęciach lub usługach oferowanych przez Klub. 
Umowa - umowa zawarta pomiędzy Klubem a Klientem, zgodnie z ofertą Klubu zatwierdzoną przez Klienta, składająca się łącznie z podpisanego Regulaminu oraz Formularza 
Członkowskiego; 
Usługi - wszelkie Usługi (w tym również Zajęcia) świadczone przez Klub, które mogą zostać przedstawione w odrębnej ofercie; 
Zajęcia - zajęcia prowadzone przez Klub, określone w odrębnej ofercie; 

2. POSTANOWIENIA OGÓLNE 
2.1 Klub jest jednostką promującą ruch i zdrowy, aktywny tryb życia. 
2.2 Klub świadczy usługi sportowo-rekreacyjne, w szczególności w zakresie: zajęć wzmacniających i choreograficznych, zajęć mentalnych, indoor cyclingu, zajęć na siłowni, treningu 
obwodowego, treningu funkcjonalnego, doradztwa w zakresie treningu i odnowy biologicznej oraz porad dietetycznych. 
2.3 Klub zastrzega sobie prawo do zmiany powyższej oferty świadczonych usług (zmiana godzin zajęć, zmiana prowadzących, zmiana formy zajęć i ilości). Zmiana oferty nie stanowi 
zmiany niniejszego Regulaminu. 
2.4 Klub świadczy usługi na podstawie Umowy na czas określony, w zależności od rodzaju członkostwa określonego w Umowie lub na podstawie wykupu odpowiednich pakietów treningów 
personalnych lub w oparciu o jednorazowe wejście do Klubu. 
2.5 Teren FIVE FIT jest w pełni terenem prywatnym i nie jest przestrzenią publiczną ani nie jest miejscem ogólnodostępnym. Na terenie FIVE FIT znajdować się mogą tylko określone 
osoby, w określonych godzinach i spełniające określone kryteria wynikające z regulaminu FIVE FIT. Nie jest dozwolone, by osoby postronne bez względu na reprezentowany podmiot 
mogły swobodnie poruszać się po terenie placówki. Każda próba zakłócenia pracy recepcji, trenerów lub administracji będzie skutkowała wezwaniem odpowiednich służb pod zarzutem 
utrudniania pracy oraz nękania. Każdorazowo będzie nakładana również kara dla osób postronnych utrudniających pracę, w skali godzinowej stawki względem dziennego obrotu studia, jako 
zadośćuczynienie za zakłócanie poprawnej pracy studia i brakiem możliwości wykonywania swojej pracy. 
2.6 Każda osoba, która przebywa na terenie placówki FIVE FIT musi posiadać ważny karnet na zajęcia. W przypadku nieposiadania karnetu jest zmuszona opuścić placówkę w trybie 
natychmiastowym Każdy karnet określa precyzyjnie czas, godzinie oraz personalia osoby uprawnionej do przebywania na terenie placówki w wybranych godzinach, na określonych w 
regulaminie zasadach. Nie można przebywać w placówce poza wyznaczonymi warunkami. 

2.7 Recepcjonista oraz trener mają prawo nie wpuścić uczestnika na zajęcia, których wcześniej nie opłacił. 
a) Recepcja, jak i pracownicy administracji wraz z kierownictwem mają prawo zdecydować o niedopuszczeniu do zajęć dowolnej osoby bez podania przyczyny, jeśli uznają, że wpływa to 

na bezpieczeństwo lub komfort zajęć. 
b) Jeśli recepcja, pracownicy administracji lub kierownictwo zadecydują o niedopuszczeniu danej osoby do zajęć, zostaje mu zwrócona cała kwota, którą oferował się zapłacić 
c) Recepcja, pracownicy administracji, jak i kierownictwo mogą podjąć taką decyzję w dowolnym momencie prowadzenia zajęć. 

 

3. CZŁONKOWIE KLUBU 
3.1 Członkostwo w Klubie powstaje z chwilą zawarcia Umowy. Umowa może być zawarta na czas określony według wyboru Członka Klubu lub w momencie wykupienia odpowiednich 
pakietów treningów personalnych. Zawarcie Umowy następuje w dacie podpisania Formularza Członkowskiego i Regulaminu w Klubie lub wyboru innej daty rozpoczęcia członkostwa oraz 
uiszczenia Opłaty Wpisowej. 
3.2 W przypadku zawierania Umowy na odległość lub poza lokalem Klubu członkostwo powstaje w dacie dokonania pierwszej wpłaty na rzecz Klubu. 
3.3 Regulamin wiąże również Członków Klubu, których członkostwo powstaje na mocy Umowy zawartej na ich rzecz przez osobę trzecią, jak również osoby korzystające z jednorazowego 
wejścia do Klubu. 
3.4 Stroną Umowy mogą być jedynie osoby pełnoletnie. Za Uczestników, którzy nie skończyli 18 roku życia odpowiedzialny jest Klient, który prawidłowo umocowany działając w imieniu 
osoby niepełnoletniej podpisze Umowę. 
3.5 Z usług Klubu samodzielnie korzystać mogą osoby powyżej 16 roku życia. W przypadku osób poniżej tego wieku niezbędne jest pozostawanie pod nadzorem opiekuna prawnego, chyba, 
że trener uzna, że osoba jest zdolna do samodzielnego wykonywania treningu. 
3.6 Uczestnikami Zajęć mogą być osoby niepełnoletnie, które ukończyły 16 rok życia i przedstawiły zgodę rodziców lub prawnych opiekunów. Zgoda może zostać wyrażona pisemnie lub 
osobiście. 
3.7 Uczestnikami Zajęć mogą być także osoby, które nie ukończyły 16 roku życia, o ile przedstawiły one zgodę rodziców lub prawnych opiekunów i w przypadku gdy Klub dedykuje dla 
tej grupy wiekowej określony rodzaj aktywności sportowej lub jeśli istnieje potrzeba uzasadniona decyzjami specjalistów (w tym lekarzy), o potrzebie zajęć indywidualnych w Klubie pod 
okiem trenera personalnego, będącego pracownikiem lub współpracownikiem Klubu. 
3.7 Każdy Członek Klubu otrzyma kartę członkowską. Przekazywanie karty osobom trzecim jest niedozwolone. 
3.8 Warunkiem korzystania z Usług Klubu jest uiszczenie opłat za poszczególne rodzaje usług zgodnie z Regulaminem oraz przedstawionym Klientowi cennikiem. W przypadku utraty karty 
członkowskiej, nowa karta członkowska, zostanie wydana z nowym numerem rejestracyjnym za opłatą zgodnie z aktualnym cennikiem. 
3.10 Przy podpisywaniu Umowy obowiązkowe jest okazanie przez Klienta dowodu osobistego lub innego dokumentu tożsamości oraz zrobienie zdjęcia do systemu. 
3.11 W przypadku osób nieletnich rodzic/opiekun prawny bierze pełną odpowiedzialność za dziecko oraz stwierdza, że jest ono zdolne do samodzielnego treningu. 
3.12 Klub zastrzega sobie prawo do odmowy zawarcia Umowy bez podania przyczyny. 
3.13 Na terenie Klubu obowiązuje zasada szacunku dla innych ćwiczących oraz dla zespołu pracującego w Klubie. 

4. USŁUGI 
4.1 Członek Klubu jest uprawniony do korzystania z urządzeń i wyposażenia Klubu oraz z innych Usług wyłącznie na zasadach określonych w Regulaminie, ze szczególnym uwzględnieniem 
przeciwwskazań do korzystania z poszczególnych Usług. 
4.2 W czasie korzystania z Usług, Członkowie Klubu zobowiązani są do używania obuwia zamiennego oraz odpowiedniego i czystego stroju sportowego. Wszelkie torby oraz elementy 
ubioru niesportowego należy pozostawić w szatni, w wybranej przez siebie szafce. 
4.3 Uczestnicy zobowiązani są do przestrzegania przepisów porządkowych obowiązujących na terenie Klubu. 
4.4 W przypadku zamiaru samodzielnego korzystania z Usług Klubu, tj, bez bezpośredniego nadzoru trenera lub instruktora, przed przystąpieniem po raz pierwszy do korzystania z danego 
urządzenia lub elementu wyposażenia Członek Klubu lub Klient powinien zadbać o uzyskanie należytego instruktażu dotyczącego sposobu korzystania z Usług; powinien także niezwłocznie 
zgłaszać pracownikom Klubu wszelkie zauważone problemy dotyczące wyposażenia lub urządzeń Klubu, jak również informować o napotkanych trudnościach lub wątpliwościach dotyczące 
sposobu korzystania z Usług. Klub informuje, iż dochowa wszelkiej staranności w celu maksymalnego zabezpieczenia klienta klubu. Jednocześnie klient deklaruje, iż nie będzie rościł sobie 
prawa do odszkodowania i zadośćuczynienia w przypadku doznania kontuzji lub uszczerbku na zdrowiu, który został doznany w wyniku niedostosowania się do poleceń i uwag instruktora 
lub korzystania ze sprzętu w sposób niezgodny z instrukcją. Uczestnik taką, szczegółową deklarację składa, podpisując oświadczenie zdrowotne oraz oświadczenie znajomości i akceptacji 
regulaminu. 
4.5 Członkowie Klubu lub Klienci mający podejrzenie problemów zdrowotnych przed podpisaniem Umowy oraz rozpoczęciem korzystania z Usług Klubu lub Zajęć powinni skonsultować 
się z właściwym lekarzem i niezwłocznie poinformować Klub o wszelkich ewentualnych przeciwskazaniach lub zaleceniach, zgodnie z punktem 4.6 poniżej. 
4.6 W celu zapewnienia bezpieczeństwa i ochrony zdrowia, Uczestnik zajęć zobowiązany jest każdorazowo poinformować Klub o sytuacji zdrowotnej wynikającej z indywidualnego stanu 
zdrowia Członka Klubu, która może wpłynąć na ewentualny uszczerbek na zdrowiu w związku z korzystaniem z Usług. 
4.7 Zabronione jest korzystanie z sauny przez Członków Klubu lub Klientów, będących pod wpływem alkoholu, środków odurzających, środków mających wpływ na krążenie krwi i 
metabolizm komórkowy, środków antyhistaminowych, beta-blokerów lub środków uspokajających. Członkowie Klubu lub Klienci cierpiący na schorzenia cukrzycowe, choroby serca, niskie 
lub wysokie ciśnienie lub pozostający w ciąży powinni skonsultować się z lekarzem przed skorzystaniem z sauny i niezwłocznie poinformować Klub o wszelkich ewentualnych 
przeciwskazaniach lub zaleceniach, zgodnie z punktem 4.6 powyżej. 
4.8 Na terenie Klubu obowiązuje bezwzględny zakaz spożywania alkoholu oraz palenia tytoniu, jak również używania środków odurzających lub o podobnym działaniu. Klub zastrzega 
sobie prawo niedopuszczenia do korzystania z Usług lub Zajęć osób, co do których zachodzi uzasadnione podejrzenie, że znajdują się pod wpływem alkoholu lub środków odurzających. 
4.9 Uczestnicy wszystkich rodzajów zajęć organizowanych przez Klub zobowiązani są do korzystania z ręczników. W przypadku posiadania płynów do picia powinny być one odpowiednio 
zabezpieczone (np. w bidonie, puszce lub bezpiecznej, nie tłukącej się butelce). Podczas treningu w strefie siłowni oraz na sali do zajęć grupowych, jak również w strefie wellness obowiązuje 
zakaz spożywania pokarmów. 
4.10 Klub będzie uprawniony do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy Członek Klubu zachowuje się w sposób agresywny, bądź w inny niedopuszczalny 
sposób, narusza postanowienia Umowy, w tym także postanowienia Regulaminu, nie stosuje się do poleceń kierownictwa Klubu lub personelu Klubu odpowiedzialnego za prowadzenie 
Klubu lub zalega z zapłatą Opłaty Członkowskiej przez okres dłuższy niż 7 dni. W takim przypadku, Klub jest uprawniony do otrzymania Opłaty Wpisowej i Opłaty Członkowskiej w 
wysokości proporcjonalnej do liczby dni trwania członkostwa w Klubie, liczonych od dnia zawarcia Umowy do dnia otrzymania przez Członka Klubu oświadczenia Klubu o wypowiedzeniu 
Umowy. 
4.11 Klub informuje, iż przedmiotem usługi jest możliwość skorzystania ze sprzętu znajdującego się na jego terenie. Zajęcia prowadzone w klubie, są zajęciami technicznymi, opartymi o 
konkretną technikę lub elementy techniczne o charakterze sportowym. 
4.12 Klub nie oferuje swoim klientom ćwiczenia z wykorzystaniem muzyki na zajęciach ani siłowni. Obecność muzyki lub jej brak w żadnym stopniu nie jest elementem usługi, a Członek 
Klubu deklaruje, że muzyka lub jej brak nie wpływa na decyzję o zakupie członkostwa, jednocześnie został poinformowany, że część pracowników słucha utworów dla poprawy własnego 
nastroju. Członek klubu taką deklarację składa, podpisując oświadczenie znajomości i akceptacji regulaminu lub umowę. 
4.13 Trener w FIVE FIT prowadzi zajęcia techniczne. Wszelkie zajęcia rytmiczne są oparte o wyklaskiwanie rytmu, wyliczanie rytmu i taktów lub odpowiednie komendy głosowe. Wszelka 
muzyka wykorzystana w tle, jeśli jest używana to tylko i wyłącznie prywatnie przez pracownika (trenera) w celu umilenia sobie czasu pomiędzy nauką poszczególnych figur.  Jest również 
dla wielu pracowników (trenerów) sposobem na stres występujący podczas prezentacji przed grupą. 

 
5. PŁATNOŚCI 
5.1 Wysokość opłat za poszczególne rodzaje Usług podana jest w Formularzu Członkowskim. 
5.2 Członek Klubu zobowiązany jest do zapłaty jednorazowej Opłaty Wpisowej i cyklicznych Opłat Członkowskich. 
5.3 Członek Klubu zobowiązany jest uiszczać wszelkie Opłaty Członkowskie na rzecz Klubu zgodnie z Umową, za okres objęty Umową. 
5.4 Klub uprawniony jest do wystosowania odpowiedniego wezwania do zapłaty w przypadku zaległości przekraczających co najmniej 7 dni. 
5.5 Opłaty wnoszone są w formie Opłaty Wpisowej i Opłaty Członkowskiej w sposób uzgodniony w Umowie, nie później niż w dniu rozpoczęcia świadczenia Usług, których dotyczą. Za 
datę zapłaty uważa się datę uznania na rachunku bankowym Klubu kwotą opłaty lub dokonania jej w recepcji Klubu. 
5.6 Wysokość Opłaty Członkowskiej nie jest uzależniona od ilości obecności w Klubie wykorzystanych przez Członka, a jej istotą jest postawienie do dyspozycji Członka możliwości 
skorzystania z Usług w dowolnie wybranym przez niego terminie, w okresie obowiązywania Umowy. 
5.7 O ile inaczej nie zastrzeżono, Opłata Wpisowa i Opłata Członkowska są należne w dniu zawarcia Umowy, a kolejne Opłaty Członkowskie są płatne z góry, do 6-ego dnia miesiąca 
kalendarzowego. Wszelkie pytania oraz wątpliwości związane z płatnościami w Klubie powinny być kierowane na adres mailowy danego klubu dostępny na stronie internetowej 
www.fivefit.pl   
5.8 Przy zakupie umowy obejmującej 13 rat w innym dniu niż pierwszy dzień miesiąca opłata za pierwszy okres rozliczeniowy jest  naliczana proporcjonalnie do ilości dni pozostałych do 
końca trwania raty. 

http://www.fivefit.pl/


5.9 W przypadku zakupu karnetu z określoną ilością wejść określona jest ściśle jego ważność ( karnet na 6 wejść 4 tygodnie, karnet na 8 wejść 8 tygodni, karnet na 12 wejść 8 tygodni). 
Jedno wejście upoważnia do skorzystania z wybranej usługi (jest nią wejście na siłownię lub godzina zajęć fitness lub trening personalny, sauna i grota solna) 
5.10 Podpisanie z Klubem Umowy terminowej zobowiązuje Klienta do uiszczania równych wpłat w liczbie odpowiadającej liczbie okresów rozliczeniowych trwających 28 dni na jakie 
została zawarta Umowa. 
5.11 W przypadku zaległości z uiszczeniem Opłaty Członkowskiej lub podania danych, które uniemożliwiły Klubowi pobieranie Opłaty Członkowskiej, Klub jest uprawniony do rozwiązania 
Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia i odmowy wpuszczenia Członka Klubu na teren Klubu. 
5.12 Opłaty mogą być regulowane gotówką lub przy pomocy kart płatniczych lub za pomocą przelewu lub zlecenia stałego. 

6. ZOBOWIĄZANIA KLUBU 
6.1 Z zastrzeżeniem punktów określonych poniżej, Członek Klubu może korzystać z Usług i Zajęć w ramach jednorazowej opłaty wejściowej lub Umowy, w terminie w niej określonym, w 
godzinach otwarcia Klubu podanych do wiadomości Klientów i Członków Klubu oraz na zasadach określonych w Umowie. 
6.2 Klub ma prawo do zmiany godzin działania Klubu, o czym poinformuje Klientów i Członków Klubu. Zmiana godzin działania Klubu nie stanowi zmiany Regulaminu. 
6.3 Klub ma prawo do zmiany osoby instruktora prowadzącego zajęcia. Jeśli liczba Uczestników danych zajęć jest mniejsza niż 5, Klub ma prawo odwołać Zajęcia. Na terenie Klubu 
obowiązuje zakaz ćwiczenia z trenerem lub instruktorem nie będących członkiem zespołu kadry trenerskiej Klubu. 
6.4 W dniach ustawowo wolnych od pracy Klub zastrzega sobie możliwość nieotwierania Klubu. 
6.5 Członkowie przyjmują do wiadomości, iż ze względów bezpieczeństwa Klub może podlegać monitoringowi.  
6.6 FIVE FIT informuje, że teren placówki jest monitorowany ze względów bezpieczeństwa. Przebywanie na terenie placówki jest skrupulatnie rejestrowane (audio i video) ze względów 
bezpieczeństwa za pomocą różnych środków (smartphone, tablet, kamera, rejestracja audio, telefon itp.). Ma to posłużyć w przypadku jakichkolwiek sporów prawnych jako materiał 
dowodowy. Rejestrowany jest jedynie teren holu oraz recepcji na wypadek wtargnięcia osób niebędących naszymi klientami. Codzienna praca FIVE FIT nie będzie rejestrowana, a materiały 
codziennie kasowane. Jest to działanie jedynie prewencyjne w trosce o najwyższą jakość świadczonych usług. Jeśli nie wyrażasz zgody na nagrywanie, prosimy o opuszczenie placówki. 
6.7 Zabrania się rejestrowania, utrwalania i rozpowszechniania za pomocą foto, video, czy ścieżki dźwiękowej z pobytu na terenie FIVE FIT bez zgody organu odpowiedzialnego za takie 
zezwolenia. Każda próba utrwalenia pobytu na terenie FIVE FIT zajęć, wizerunku trenera czy innych uczestników zajęć zostanie bezwzględnie zgłaszana do organów odpowiedzialnych za 
ochronę tych praw i kierowana na drogę sądową bez możliwości polubownego rozwiązania sprawy. 
6.8 Ze względu na fakt, iż integralną częścią usługi może być również utrwalenie uczestnictwa klientów w zajęciach. Uczestnik zajęć oświadcza, że wyraża zgodę na używanie jego wizerunku 
w przypadku utrwalania zajęć podczas Warsztatów, zarówno w postaci foto, jak i wideo i nie będzie rościł sobie praw majątkowych z powodu ich wykorzystania. Uczestnik zostanie 
każdorazowo poinformowany, jeśli na miejscu pojawi się osoba utrwalająca foto lub video. Na prośbę uczestnika zajęć każdorazowo klub usunie zdjęcie lub wideo, na którym wypadł 
niekorzystnie. Zdjęcia będą publikowany tylko przez kanały należące lub powiązane z organizatorem, tj. FIVE FIT. Jeśli nie wyrażają Państwo zgody na utrwalanie materiałów, prosimy nie 
pozować i usunąć się z przestrzeni zdjęcia lub video oraz poinformować o tym osobę wykonującą materiały w momencie jego powstawania, tak by mogła w odpowiednim czasie zareagować 
w przypadku np. zdjęć grupowych czy ujęć video, gdzie inni uczestnicy chcieliby zostać utrwaleni. Materiały są wykorzystywane do promocji zajęć oraz w celach marketingowych, ale też 
wielokrotnie są przedmiotem usługi, którą jest utrwalenie warsztatów, ćwiczeń czy relacja uczestnictwa danej osoby/ grupy osób w zajęciach, co jest ujęte w ofercie usługi lub oferowane 
słownie. Materiały nie będą wykorzystywane komercyjnie i nie będą przekazywane osobom trzecim. Materiały nie będą wykorzystywane i tworzone wbrew obowiązującym w Polsce 
przepisom. 
6.9 Klub ma prawo do obciążenia Członka Klubu obowiązkiem pełnego pokrycia szkód wynikłych z niestosowania się do zasad korzystania z urządzeń znajdujących się w Klubie, jak 
również zaleceń obsługi Klubu. 
6.10 Schowki w przebieralniach są udostępniane Członkom Klubu w celu przechowania ich rzeczy osobistych podczas pobytu w pomieszczeniach Klubu, z wyłączeniem pieniędzy oraz 
innych kosztowności lub przedmiotów wartościowych. Przed opuszczeniem Klubu, Członkowie Klubu są zobowiązani do opróżnienia zajmowanych schowków. Schowki nieopróżnione 
przed zamknięciem Klubu danego dnia, mogą zostać otwarte i opróżnione przez personel Klubu odpowiedzialny za jego prowadzenie. Członkowie Klubu zobowiązani są nie wnosić do 
Klubu pieniędzy oraz innych kosztowności lub przedmiotów wartościowych. Klub informuje, iż dochowa wszelkiej staranności w celu maksymalnego zabezpieczenia miejsca prowadzenia 
zajęć. Zastrzega się, by nie pozostawiać wartościowych rzeczy bez nadzoru i pozostawiać takowe w zamkniętych na klucz szafkach, w celu zminimalizowania ryzyka kradzieży oraz zgubienia 
cennych rzeczy. Uczestnik deklaruje, że nie będzie rościł sobie prawa do odszkodowania w przypadku, gdy kradzież, uszkodzenie lub zaginięcie pozostawionych na terenie placówki rzeczy 
nastąpi w momencie, gdy nie dochował szczególnej staranności w celu ich zabezpieczenia (zamknięcia na klucz w szafce), mimo zaleceń ze strony Klubu. Uczestnik taką deklarację składa, 
podpisując oświadczenie znajomości i akceptacji regulaminu. 
 
7. ROZWIĄZANIE UMOWY 

7.1 Członek Klubu ma prawo do rozwiązania Umowy za uprzednim 28 dniowym wyprzedzeniem, poprzez złożenie stosownego oświadczenia w formie pisemnej w recepcji Klubu lub w 
formie elektronicznej na adres mailowy danego klubu dostępny na stronie internetowej  
7.2 Umowa uważana jest za rozwiązaną z chwilą upływu okresu wypowiedzenia, z zastrzeżeniem postanowień Regulaminu. 
7.3 Członek Klubu ma prawo rozwiązania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia, ze skutkiem natychmiastowym, w razie rażącego naruszenia przez Klub zobowiązań względem 
Klienta wynikających z Regulaminu. 
7.4 Klub jest uprawniony do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy Członek Klubu zachowuje się w sposób agresywny, wulgarny, swoim zachowaniem 
stwarza niebezpieczeństwo w Klubie, bądź zachowuje się w inny sposób niezgody z normami społecznymi, narusza postanowienia Umowy, w tym także postanowienia Regulaminu, narusza 
zasady współżycia społecznego lub inne zasady porządkowe, nie stosuje się do poleceń kierownictwa Klubu lub personelu Klubu odpowiedzialnego za prowadzenie Klubu, przeszkadza 
innym Członkom Klubu, utrudnia korzystanie z Usług Klubu lub zalega z zapłatą Opłaty Członkowskiej przez okres dłuższy niż 7 dni. W takim przypadku, Klub jest uprawniony do 
otrzymania Opłaty Wpisowej i Opłaty Członkowskiej w wysokości proporcjonalnej do liczby dni trwania członkostwa w Klubie, liczonych od dnia zawarcia Umowy do dnia otrzymania 
przez Członka Klubu oświadczenia Klubu o wypowiedzeniu Umowy. 
7.5 Członek Klubu, posiadający karnet obejmujący 13 rat ma prawo do zawieszenia członkostwa w Klubie na okres nie przekraczający 28 dni bez ponoszenia jakichkolwiek opłat. 
Zawieszenie członkostwa należy zgłosić w recepcji Klubu poprzez złożenie stosownego oświadczenia na piśmie przed wystąpieniem tego zdarzenia. Okres trwania Umowy przedłuża się 
automatycznie o czas zawieszenia. 
7.5 Zawieszenie członkostwa nie zwalnia z obowiązku płatności na zasadach określonych w Umowie. Płatności dokonane na rzecz Klubu przez Członka Klubu dokonującego zawieszenia 
członkostwa będą zwrócone w sposób proporcjonalny do okresu zawieszenia na koniec trwania Umowy. 
7.6 Okres zawieszenia nie jest wliczany do okresu wypowiedzenia Umowy, o którym mowa w pkt. 7.1 Regulaminu. 
7.7 Pierwsze zawieszenie umowy do 28 dni jest darmowe. Drugie zawieszenie do 28 dni to koszt 50 zł. Trzecie zawieszenie do 28 dni to koszt 75 zł. 
7.8 W przypadku zawarcia umowy na odległość lub poza lokalem Klubu, Członkowi Klubu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy poprzez złożenie stosownego oświadczenia na piśmie 
w recepcji Klubu, w terminie do 14 dni od dnia zawarcia Umowy. 
 
8. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH  
1. W związku z rozporządzeniem Unijnym RODO informujemy, że informacje o tym w, jaki sposób są przetwarzane Wasze dane, są dostępne tutaj: 

https://drive.google.com/file/d/1y2C1JUPcCdaluj7tvLKyx8BUwHwspW6V/view?usp=sharing 
	

9. SIŁA WYŻSZA 
1. Przez Siłę Wyższą rozumie się zdarzenia pozostające poza kontrolą każdej ze Stron, których nie mogły one przewidzieć ani zapobiec, a które zakłócają lub uniemożliwiają realizację 

Umowy. 
2. W przypadku zaistnienia Siły Wyższej, Strona, której taka okoliczność uniemożliwia lub utrudnia prawidłowe wywiązanie się z jej zobowiązań niezwłocznie nie później jednak niż w 

ciągu 7 dni, powiadomi drugą Stronę o takich okolicznościach i ich przyczynie.  
3. W przypadku wystąpienia Siły Wyższej, placówka jest uprawniona do przejścia na tryb nauczania/prowadzenia zdalnego lub realizacji usługi w formie „zajęć online” do końca 

trwania umowy, co jest integralną częścią umowy pomiędzy Placówką i Klientem. 
4. W przypadku, gdy Klient z obiektywnych względów nie ma możliwości korzystania z usługi na tożsamym poziomie, dopuszcza się możliwość zamrożenia usługi do czasu ustania 

Siły Wyższej, tym samym przedłużając czas trwania umowy o analogiczny okres zamrożenia, w którym usługa nie była świadczona. 
5. Forma realizacji usługi po wystąpieniu Siły Wyższej zostanie przedstawiona Klientowi niezwłocznie po reorganizacji placówki i zapoznaniu się z aktualnymi wytycznymi 

odpowiednich służb wraz z nowo obowiązującym prawem oraz udostępniona za pośrednictwem dostępnych kanałów komunikacji z Klientem.  
6. Klient będzie mógł zapoznać się z nowymi zasadami realizacji usługi oraz dokonać ich akceptacji w przypadku chęci kontynuowania usługi. W przypadku braku akceptacji w ciągu 7 

dni od komunikatu dochodzi do automatycznego zamrożenia usługi do czasu ustania Siły Wyższej.  
7. W przypadku akceptacji sposobu realizacji usługi placówka zobowiązuje się do zachowania najwyższego, obiektywnie możliwego w danej sytuacji poziomu realizacji usługi na 

wcześniej ustalonych zasadach cenowych. Poziom merytoryczny nie ulegnie zmianie, jedynie środki techniczne realizacji usługi zostaną dostosowane do aktualnej sytuacji w 
możliwie nieinwazyjny dla Klienta sposób. 

8. Klient wyraża świadomie zgodę na zastosowanie wyżej opisanego trybu w sytuacji wystąpienia Siły Wyższej akceptując regulamin i nie wnosi do niego uwag. 
 

 
 
 
 

 


